TERMINOS Y CONDICIONES GPS ROJAS

Mediante este contrato se describen los términos y condiciones generales (los
“Términos y Condiciones Generales”) aplicables al acceso y uso de los servicios
ofrecidos por ELECTRONICA AUTOMOTRIZ ROJAS S.A.C. con RUC 20604435669,
asi como las contendidas en el Contrato de Afiliacion a la adquisicién de servicio de
GPS VEHICULAR a través de la APP GPS ROPJAS publicadas en el sitio:
https://www.rojasgps.com, asi como las caracteristicas y detalles del servicio GPS
ROJAS.

Cualquier persona juridica o persona natural que realice actividades comerciales, que
posean RUC, RUS y/o DNI, que desee acceder y/o usar el sitio o los servicios de GPS
ROJAS, podra hacerlo sujetdndose a los Términos y Condiciones Generales descritos
en el presente, asi como a la Politica de Privacidad. En consecuencia, todas las visitas
y cada una de las operaciones y transacciones gue se realicen en este sitio, asi como
sus efectos juridicos, quedaran regidos por estas reglas y sometidas a la legislacién
aplicable en la Republica Peruana. Las personas juridicas necesariamente tendran un
representante legal con poderes suficientes a fin de que puedan contratar y aceptar los
términos del presente contrato. En el caso de ser personas naturales con negocio
también deberan contar con la capacidad suficiente para contratar.

En forma previa al uso del sitio y/o de los servicios, debera leer, entender y aceptar
todas las condiciones establecidas en estos Términos y Condiciones Generales. Si
utiliza este sitio, significa que ha aceptado plenamente las condiciones establecidas en
estos Términos y Condiciones Generales y en las Politicas de GPS ROJAS Per.

CUALQUIER PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE NO ACEPTE ESTOS
TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN CARACTER
OBLIGATORIO Y VINCULANTE, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL
APLICATIVO, EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS Y/O PRODUCTO.

De aceptar los Términos y Condiciones, declaro:

El usuario declara contar con capacidad legal para aceptar los Términos y Condiciones
escritas en este documento, Contrato de Afiliacion al servicio de GPS Vehicular a
atreves de la app GPS ROJAS y aceptacion del servicio ofrecido, por ende, contratar.
No podran utilizar los servicios las personas que no tengan esa capacidad como por
ejemplo los menores de edad segun lo que se dispone en nuestra Legislacion Peruana.

1. Privacidad de la Informacién

Para utilizar los servicios o productos ofrecidos por GPS ROJAS, el usuario debera
facilitar determinados datos de caracter personal (en caso de ser persona natural con
negocio y/o empresa individual de responsabilidad limitada). Su informacion personal
se procesa y almacena en servidores o medios magnéticos que mantienen altos
estandares de seguridad y proteccion tanto fisica como tecnoldgica. Para mas
informacion sobre la privacidad de los Datos Personales y casos en los que sera
revelada la informacién personal, se pueden consultar nuestras Politicas de Privacidad
gue aparecen lineas abajo.

En caso de tratarse de personas juridicas también se mantienen estandares de
seguridad respecto de su informacion, no resultando aplicable para estos casos la Ley
de Proteccion de Datos Personales.


https://www.rojasgps.com/

2. Modificaciones de los Términos y Condiciones Generales

GPS ROJAS podra modificar sin previo aviso o notificacién los Términos Condiciones
Generales, ademas del Contrato del servicio adquirido, en cualquier momento haciendo
publico en el Sitio Web y App los términos y/o condiciones modificados. Por esta razon
recomendamos revisar los Términos y Condiciones cada vez que utilices la app.

3. Suspension e interrupcion de la Pagina Web y App.

GPS ROJAS se reserva el derecho a suspender, temporalmente y sin previo aviso, el
acceso a la Pagina Web o App, por tiempo indefinido, en razon de la eventual necesidad
de efectuar operaciones de mantenimiento, reparacion, actualizacion o mejora de las
mismas o casusas similares, asi mismo se suspendera por falta de pagos por el uso del
servicio. GPS ROJAS no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el
acceso al App, ni sera responsable de los retrasos o fallas que se produjeran en el
acceso, funcionamiento y operatividad de la misma. GPS ROJAS, podra interrumpir,
denegar, bloquear o dar por terminado el acceso a la aplicacion a cualquier
funcionalidad de la misma, en cualquier momento y sin previo aviso o ante la deteccién
de cualquier tipo de acto u omision que, a juicio y a sola discrecion de GPS ROJAS, se
considere como una violacion al contenido de la aplicacion.

4. Actualizacion en el APP.

GPS ROJAS se reserva la facultad para modificar la informacién contenida en esta
aplicaciéon en cualquier momento y sin previo aviso, asi como el derecho de modificar
las condiciones de acceso a esta u otros. Las modificaciones entrardn en vigor
inmediatamente después de que aparezcan publicadas, si necesidad de notificacion al
Usuario.

5. Promociones

Las promociones que se ofrezcan en la aplicacion no son necesariamente las mismas
que ofrezcan otros canales de venta utilizados por GPS ROJAS, por lo que se
consideran completamente independientes.

6. Uso de los datos personales

En el caso de personales naturales con negocio y/o Empresas individuales de
Responsabilidad Limitada, los datos referidos en estos términos y condiciones tendran
como finalidad validar las operaciones con el usuario y mejorar la labor de informacion
y comercializacion de los productos provistos por GPS ROJAS. Sélo podran ser
entregados a las empresas filiales o relacionadas con el comercio, en ninglin caso seran
traspasados a terceros. El Usuario acepta la remision por parte de GPS ROJAS de las
promociones y /o campafas necesarias. GPS ROJAS garantiza la confidencialidad en
el tratamiento de los datos.

7. Sistema o Bases de Datos

No esté permitida ninguna accion o uso de dispositivo, software, u otro medio tendiente
a interferir tanto en las actividades y operatoria del comercio como en las ofertas,
descripciones, cuentas o bases de datos del comercio. Cualquier intromision, tentativa
o0 actividad violatoria o contraria a las leyes sobre derecho de propiedad intelectual y/o
a las prohibiciones estipuladas en este contrato haran pasible a su responsable de las
acciones legales pertinentes, y a las sanciones previstas por este acuerdo, asi como lo
hara responsable de indemnizar los dafios ocasionados.



8. Propiedad Intelectual

Los contenidos de las pantallas relativas a los bienes y/o servicios de GPS ROJAS como
asi también la informacién, datos, textos gréficos, imagenes, fotografias, audio y video
clips, logotipos, iconos, programas, bases de datos, redes, archivos que permiten al
Usuario acceder y usar su Cuenta, son de propiedad de GPS ROJAS y estan protegidas
por las leyes y los tratados internacionales de derecho de autor, marcas, patentes,
modelos y disefios industriales. El uso indebido y la reproduccion total o parcial de
dichos contenidos quedan prohibidos, salvo autorizacién expresa y por escrito de GPS
ROJAS. Se autoriza la visualizacién, impresion y descarga parcial del contenido de
aplicacion unica y exclusivamente cuando estos actos se realicen con el fin de obtener
mayor informacion sobre GPS ROJAS y/o sus productos para el uso personal y privado
del usuario.

9. Suspension de operaciones

Sin perjuicio de otras medidas, GPS ROJAS advertir4, suspenderad temporal o
inhabilitara definitivamente al usuario o consumidor, y no le prestara sus Servicios si:

e Se quebrantara alguna ley, o cualquiera de las estipulaciones de los Términos y
Condiciones Generales y demas politicas GPS ROJAS.

e Siincumpliera sus compromisos como Usuario.

e Si se incurriera a criterio de GPS ROJAS en conductas o actos dolosos o
fraudulentos.

e No pudiera verificarse la identidad del Usuario o cualquier informacion
proporcionada por el mismo.

En el caso de la suspensién o inhabilitacién de un Usuario serdn removidos del sistema,
sin lugar a reclamo alguno.

10. Fallas en el sistema

GPS ROJAS no garantiza la inexistencia de eventuales dificultades técnicas o fallas en
los sistemas o en Internet. El sistema puede eventualmente no estar disponible debido
a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a
GPS ROJAS; en tales casos se procurara restablecerlo con la mayor celeridad posible.
GPS ROJAS no garantiza la inexistencia de errores u omisiones de su aplicacion.

11. Ley Aplicable

Las condiciones establecidas en este documento se rigen por las leyes vigente en la
Republica Peruana. El usuario renuncia expresamente a cualquier otro fuero,
resolviendo cualquier controversia y/o duda mediante trato directo y dentro de los
términos de la buena fe. En caso de no llegar a un acuerdo Las Partes, cualquiera podra
someterse para los fines de interpretacion, ejecucion y alcances del presente
documento; al Reglamento de la Cadmara de Comercio de Lima, y a la designacion de
los arbitros por este ultimo.

En caso de tener alguna consulta sobre los términos y condiciones, el Usuario debera
comunicarse con nuestro equipo a través de Call Center +51 981 264 833 center GPS
ROJAS.



POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad establece los términos en que usa y protege la
informacion que es proporcionada por sus usuarios al momento de utilizar su sitio web.
ELECTRONICA AUTOMOTRIZ ROJAS S.A.C. con RUC 20604435669, esta
comprometida con la seguridad de los datos de sus usuarios de acuerdo con la Ley
29733 (Ley de Proteccién de Datos Personales). Toda informacidén que se brinde sera
debidamente tratada y conservada de acuerdo con lo establecido en la ley indicada.
Cuando le pedimos llenar los campos de informacién personal con la cual usted pueda
ser identificado, lo hacemos asegurando que so6lo se empleara de acuerdo con los
términos de este documento. Sin embargo, esta Politica de Privacidad puede cambiar
con el tiempo o ser actualizada por lo que le recomendamos y enfatizamos revisar
continuamente esta pagina para asegurarse gue esta de acuerdo con dichos cambios.

1. ¢Paraqué fines recabamos u utilizamos tus datos personales?

Para utilizar los Servicios o Productos ofrecidos por GPS ROJAS, los Usuarios deberan
facilitar determinados datos de caracter personal. Su informacion personal se procesay
almacena en servidores o medios magnéticos que mantienen altos estandares de
seguridad y proteccidn tanto fisica como tecnoldgica. El tratamiento y uso de tus datos
personales seran realizados de conformidad con las condiciones y fines del presente
aviso, en la medida que has brindado tu consentimiento, ya sea con la suscripcién de
un contrato, formulario, inscripcién en nuestra web, aceptacién de términos mediante un
clic u otro similar. Si se requieren utilizar tus datos con fines diferentes a los sefialados
en el presente aviso, te contactaremos a fin de recabar tu autorizaciéon. Para identificarte,
localizarte, comunicarte, contactarte, enviarte informaciéon, dar cumplimiento a
obligaciones que hemos contraido contigo, para ofrecerte nuestros productos y/o
servicios, para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de que aplique, y
mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados correos
electrénicos periddicamente a través de nuestro sitio con ofertas especiales, nuevos
productos y otra informacion publicitaria que consideremos relevante para usted o que
pueda brindarle algun beneficio, estos correos electrénicos seran enviados a la direcciéon
gue usted proporcione y podran ser cancelados en cualquier momento.

2. ¢Qué datos personales obtendremos y de donde?

Nuestra aplicacién podra recoger informacion personal, por ejemplo: nombre, domicilio,
teléfono, direccidon de correo electronica, entre otros. Asi mismo cuando sea necesario
podra ser requerida informacién especifica para procesar algun pedido o realizar una
entrega o facturacion.

3. ¢Cudl es el uso de lainformacion recogida?

Nuestra aplicacion emplea la informacion con el fin de proporcionar el mejor servicio
posible, particularmente para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de
gue aplique, y mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados
correos electrénicos periddicamente a través de nuestra aplicacion con ofertas
especiales, nuevos productos y otra informacién publicitaria que consideremos
relevante para usted o su negocio o que pueda brindarle algin beneficio, estos correos



electrénicos seran enviados a la direccidn que proporcione y podran ser cancelados en
cualquier momento. Usamos los sistemas mas avanzados y los actualizamos
constantemente para asegurarnos que no exista ningln acceso no autorizado.

Una vez que entregues tus datos personales o sensibles, estos seran conservados en
diferentes medios seguros que la tecnologia lo permita cuyo acceso estara limitados a
personas naturales o juridicas con las que GPS ROJAS tenga relacién. En caso de
requerimiento de alguna autoridad, tus datos personales y/o sensibles podran ponerse
a disposicién de estas, dentro del estricto cumplimiento de la Ley 29733.

El tratamiento de tus datos personales, que has puesto a disposicion de GPS ROJAS,
podra ser efectuado de conformidad con los presentes términos y condiciones, por lo
gue desde este momento se entiende que autorizas expresamente a GPS ROJAS para
tal efecto, hasta que no manifiestes tu oposicion en contrario mediante alguno de los
medios establecidos en la Ley 29733.

En ese sentido al haber realizo tu consentimiento expreso se te informa que tus datos
personales proporcionados a GPS ROJAS quedan incorporados al banco de datos de
clientes de GPS ROJAS, donde utilizara dicha informacién para efectos de la gestion de
los productos y/o servicios solicitados y/o contratados (incluyendo entre ellas y sin
limitarse a procesamiento de datos, formalizaciones contractuales y remisién de
correspondencia, entre otros), la misma que podra ser realizada a través de terceros.

Mediante la aceptacion de nuestra Politica de Privacidad, has autorizado a GPS ROJAS
lo siguiente: a utilizar tus datos personales (incluyendo datos sensibles), aquellos que
pudieran encontrarse en fuentes accesibles para el publico o los que hayan sido
validamente obtenidos de terceros; para tratamientos que supongan desarrollo de
acciones comerciales, realizacion de estudios de mercado, la remisién, directa o por
intermedio de terceros (via medio fisico, electrénico o telefénico) de publicidad,
informacion, obsequios, ofertas y/o promociones (personalizadas o generales) de
productos y/o servicios de GPS ROJAS y de otras empresas del grupo y sus socios
estratégicos. Asimismo, como titular de tus datos personales autorizas a GPS ROJAS
la cesion, transferencia y/o comunicacion de sus datos personales, a dichas empresas
y entre ellas. Declaras conocer que la suscripcion de la presente autorizacion es de
caracter libre y voluntaria y que, por tanto, no condiciona el otorgamiento y/o gestion de
ninguno de los productos o servicios ofrecidos por GPS ROJAS

4. Enlaces a Terceros

Esta aplicacion pudiera contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de tu interés.
Una vez que des clic en estos enlaces y abandone nuestra aplicacién, ya no tenemos
control sobre al sitio al que es redirigido y por lo tanto no somos responsables de los
términos o privacidad ni de la proteccion de sus datos en esos otros sitios terceros.
Dichos sitios estan sujetos a sus propias politicas de privacidad por lo cual es
recomendable que los consulte para confirmar que usted est4 de acuerdo con estas.

5. ¢Como rectificar tus datos, o cancelar u oponerse a su uso?

En cualquier momento podras restringir la recopilaciéon o el uso de tu formacién personal
que es proporcionada a nuestro sitio web, asi mismo podras rectificarlos en caso sean
incompletos o inexactos, cancelarlos cuando no se requieren para alguna de las
finalidades sefialadas en el presente aviso o esté siendo utilizadas para finalidades no
consentidas. GPS ROJAS no vendera, cedera ni distribuira la informacion personal que
es recopilada sin su consentimiento a empresas no vinculadas, salvo quesea requerido



por un juez con un orden judicial. GPS ROJAS se reserva el derecho de cambiar los
términos de la presente Politica de Privacidad en cualquier momento.

En caso de tener alguna consulta sobre las politicas de privacidad, el Usuario debera
comunicarse con nuestro equipo a través de Call Center +51 981 264 833 center GPS
ROJAS.



